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«d�√ WOM�√ÎÆW¹uO(« m�UÐ 

 UFL−²�«Ë œ«d�_« 5Ð  U�U�*«  bŽU³ðË  bIFðË  UFL²:« X/ bI�  ‡ ±

s�  U�uKF*« s� —u�ł W�U�≈ wCI¹ U2 W¹e	d*« WDK��« 5ÐË W¹dA³�«

Æ5³½U'«

w?³?K?¹Ë ÊU?�?½ù« W?O¼U�— oI×¹ U2 dO¦J�« UNF� XKLŠ W¦¹b(« WO½b*« Ê≈  ‡ ≤

Í–R¹ U2 dO¦J�« X�u�«  «– w� UNF� XKLŠË ÆÆÆ tðUłUO²Š« s� dO¦J�«

q?¦?� b?B?� ÊËœ Ë√ b?B?I?Ð t?F?L?²−�Ë t�H½ dO�bð v�≈ ÁœuI¹Ë ÊU�½ù«

ö?C?�Ë n?M?F?�« Âö?�√Ë f?M'«Ë  «—b<«ÎË√ W?O?K?š«b?�« »Ëd(« sŽ 

ÆWO*UF�« Ë√ WOLOK�ù«

«d?O?�Oð tF� qLŠ —uD²*« Y¹b(« ÂöŽù« Ê≈  ‡ ≥Î‰U?Bðô« w� ‚u³�� dOž 

U2 …—U{ dUMŽ vKŽ X�u�«  «– w� Èu²Š« UL	 WO½U�½ù« W�dF*« w�Ë

W?¹d?J?H?�«  «—U?O?²?�« W?N?ł«u?* r?z«b?�« œUý—ù«Ë dL²�*« tOłu²�« wC²I¹

WOÐdF�« œö³�« iFÐ w�  dNþ w²�« åÊUDOA�« …b³Žò WOC�Ë ÆW�d×M*«

‰«u�_« o�bð V³�ÐË wŽ«u�« dOž bOKI²�« l�«bÐ Àb×¹ Ê√ sJ1 U* Ã–u/

ÆÍuÐ_« tOłu²�« »UOžË W¹dÝ_«  U�öF�« pJHð l� »U�Š dOGÐ

q?	 v?K?Ž U?N?�?H?½ X?{d?� »U?¼—ù«Ë ·d?D?²?�« …d?¼U?þ q¦� …d¼Uþ Ê≈  ‡ ¥

WKOÝË  «d²H�« s� …d²� w� X½U	 Ê√ bFÐË ÆÆÆ ¡UM¦²Ý« ÊËœ  UFL²:«
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‰UCM�«  UOKLŽ q¦�  ôU(« iFÐ w� WKO³½ ‡ WOÝUOÝ ·«b¼√ oOI×²�

 ULEM� UN� ̀ ³« ‡ wKš«b�« dOOG²�« qł√ s� Ë√ —d×²�« qł√ s� wMÞu�«

ÆÆÆ q?¹u?L?²?�«Ë r?O?E?M?²?�«Ë ‰U?B?ðô« q?zU?ÝË Àb?Š√ Âb?�?²�ð WO�Ëœ

 «—U?³?²?Žô« X?K?š«b?ðË W?O?ł—U?)«Ë WOKš«b�« dUMF�« UNO� XJÐUAðË

Æwð«dÐU<« jOD�²�UÐ WOMÞu�« nÞ«uF�«Ë wÝUO��« nOþu²�UÐ WO³¼c*«

ÆWOM�_« W�UI¦�«Ë WOM�_« WOŽu²�« œułË ÷dH¹ «c¼Ë

¡uÝ s� dO¦J�« tÐuA¹ …uI�«Ë WDK��« s� tO�≈ e�d¹ U0 wÞdA�« qLF�« Ê≈  ‡ µ

ÊU?¹œR?¹ „«–Ë «c?¼Ë ÆÆÆ “ËU?−?²�«  ôUL²Š« s� dO¦J�«Ë ÆÆÆ rNH�«

VKD²¹ …u−H�« Ác¼ “ËU&Ë ÆÆÆ wÞdA�« qLF�« ÁU& sÞ«u*« WO³KÝ v�≈

ÆWOM�_« WOŽu²�« o¹dÞ sŽ nÞUF²�«Ë rNH�« s� d�ł œułË …—Ëd{

Âö?Žù« ∫ Âu?N?H?� …d?� ‰Ë_ d?N?þ ‡ »U?³?Ý_« s� ÁdOG�Ë  ‡ tK	 p�c�

 U?½U?J?�«Ë W?¹d?A?Ð —œ«u	Ë Í—«œ≈ qJO¼Ë WHOþËË W�ôœ Í– dO³F²	 wM�_«

ÆWOLOEMðË W¹œU�

ö?¦� U½cš√ «–≈ËÎw?¼Ë W?O?Ðd?F�« ‰Ëb�« ÈbŠ≈ w� wM�_« ÂöŽù« “UNł 

∫w¼ “UN'« «c¼ ·«b¼√ Ê√ Èd½ ·u�� WOÐdF�« dB� W¹—uNLł

W?�U?F?�« W?ÝU?O?��« —UÞ≈ w� WOÞ«dI1b�« WÝ—U2Ë wMÞu�« ¡UL²½ô« qOQð  ‡ ±

b?{ W?N?ł«u*«  U¹b% UNŠdDð w²�« dÞU<« r−×Ð dOB³²�«Ë ¨W�ËbK�

‰uŠ dO¼UL'« ·UH²�« …—Ëd{ vKŽ bO	Q²�« l� W1d'«Ë »U¼—ù« dUMŽ

ÆUNF� rNLŠöðË WOM�_« UN²�ÝR�

W?×?O?×?B?�«  U?�u?K?F?*« o?�b?ðË »U?O�½« vMF0 w�öŽù« s�_« oOI%  ‡ ≤

X?�Ë Ÿd?ÝQ?ÐË W?�u¾�� WOŽdý  «uM� d³Ž ÂöŽù« …eNł√Ë 5MÞ«uLK�

ô  ö?¹ËQ?ð Ë√ W?{d?G?�  U'UF� W¹√ vKŽ o¹dD�« lD� qHJ¹ U0 sJ2

ÆwLOK�ù«Ë wK;« Èu²�*« vKŽ WIO�b�« ·ËdE�« UNKL²%
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ÂU?F?�« „u?K?�?�UÐ ¡UIð—ô« w� WL¼Q�*«Ë ÂUF�« Í√d�« l� ‚ö)« qŽUH²�«  ‡ ≥

i�— qHJ¹ U0 UMLO�Ë UMŁË—u0 ÂbDB¹ ô Í—UCŠ —UÞ≈ w� 5MÞ«uLK�

dUMŽ UNÝ—U9 w²�« dNI�« VO�UÝ√Ë W¹dJH�« W¹Uu�« —u qJ� sÞ«u*«

Æ»U¼—ù«Ë ·dD²�«

qþ w� W¹—UC(« dBF�«  UODF0 ̀ K�²�«Ë r�UF�« vKŽ wŽ«u�« ÕU²H½ô«  ‡ ¥

q?zU?ÝË t?¦?³?ð U?* 5?J?KN²�� œd: ‰u×²½ ô v²ŠË ¨ ôUBðô« …—uŁ

d�_« u¼Ë WO�Ëb�«  U�uKF*«  UJ³ý Ë√ ¡UCH�« d³Ž UMO�≈ W�œUI�« ÂöŽù«

«b?¹b?Nð qJA¹ Íc�«ÎU?M?O?K?Ž r?²?×?¹Ë ¨Í—UC(« UMŁ«dðË WO�UI¦�« UM²¹uN� 

W?O?�ö?š_« r?OI�« W�uEM� l� o�²¹ Íc�«ò wÐdF�« q¹b³�« ÕdÞ …—Ëd{

 åUMFL²:
©±¥®

Æ

ÕU‡‡−M�« q�«uŽ

sJ�Ë ÆÆÆ UN²Oð«–Ë UN²OuBš WOM�_« WOŽu²�«  öLŠ s� WKLŠ qJ�

t³ý√ q�«uF�« Ác¼ ÆÆÆ ÕU−M�« q�«uŽ UN� d�«u²ð Ê√ s� bÐô  öL(« q	

UO½«bO� ÊU	√ ¡«uÝ wLKF�« Y×³�« w� t³KD²½ U0 dO³	 bŠ v�≈ÎUOKLF� Â√ ÎÆÆÆ 

öC�ÎY×³�« t³KD²¹ U2 d¦	√  ôU(« iFÐ w� VKD²ð  öL(« Ác¼ Ê√ sŽ 

v?�≈ o?zU?I?(« Ë√ d?¼«uE�« W�dF�Ë ·UAJ²Ýô« œd−� “ËU−²ð UN½_ wLKF�«

ÆdOOG²�«Ë dOŁQ²�«

ÆÆÆ ·b?N?�«Ë W?K?J?A?LK� oO�b�« b¹b×²�« u¼ ÕU−M�«  U³KD²� ‰Ë√Ë

ö¦� ÆÆÆ WUš Ë√ W�UŽ WKJA*« Ác¼ q¼ËÎ—ËœË ÂuNH0 qN'UÐ oKF²ð q¼ 

s�_UÐ Ë√ —Ëd*UÐ Ë√ ÊU�œù« WKJA0 oKF²ð Â√ sÞ«u*« ÊËUFð …—Ëd{Ë WÞdA�«

U?N?M?� q?J?�Ë ÊU?MOF� dOŁQðË r−Š  öJA*« Ác¼ s� qJK� ÆÆÆ wŽUMB�«
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q	 l� VÞU�²K� WUš  U¹u²�� UNK� rŁ s�Ë dO¼UL−K� WMOF�  U¹u²��

v?�≈ «c?¼ ·d?B?M?¹ ôË ÆÆÆ —u?N?L?'« «c?¼ v�≈ ‰uuK� qzUÝËË —uNLł

s?�_« ‰U?−?� w?H?� ÆÆÆ …b?Š«u?�« …Q?A?M*« qš«œ ÊuJ¹ b� qÐ jI� lL²:«

ÆÆÆ UOKF�« …—«œù« W¾� ∫ U¾H�« V�Š VÞU�²K�  U¹u²�� „UM¼ wŽUMB�«

5?K?�U?F?�« Ÿu?L?−?� ÆÆÆ w?ŽU?M?B�« s�_« …—«œ≈ ÆÆÆ vDÝu�« …—«œù« W¾�

Æ«cJ¼Ë

Ë√ W?K?J?A?� ÍQ?ÐË ÆÆÆ  U?¹u?�Ë_« b¹b% u¼ ÕU−M�«  U³KD²� w½UŁË

ÆÆÆ X?�u?�«  «– w?� U?¹U?C?� …b?FÐ Â√ …bŠ«Ë WOCIÐ q¼Ë ÆÆÆ √b³½ WOC�

s?� W?O?M?�_« W?O?Žu?²?�U?Ð W?O?MF*« …—«œù« Èb� d�«u²� u¼ U� p�– œb×¹ Íc�«Ë

w?� W?O?³?K?��« Ë√ WOÐU−¹ù« UNð«dOŁQðË WOC� q	 r−Š ‰uŠ WIŁu�  U�uKF�

ÆlL²:«

r�UH²ð v²Š dE²M½ Ê√ UM� fOK� ÆÆÆ …—œU³*« ∫ ÕU−M�«  U³KD²� Y�UŁË

…d�«Ë  U�uKF� VKD²¹ «c¼Ë ÆÆÆ W�“_« Ë√ WKJA*« bŠ v�≈ qBðË d¼«uE�«

’ö�²Ý«Ë  U�uKF*« Ác¼ qOK% vKŽ …—b� l� s�_UÐ WIKF²*« U¹UCI�« sŽ

Æ‰uK(« Õ«d²�«Ë ZzU²M�«

Ác?¼Ë ÆÆÆ U?¹U?C?I?�« Õd?Þ w?� W?O?Žu{u*« ∫ ÕU−M�«  U³KD²� lÐ«—Ë

q	 h�¹ ULO� W�b�« Èd%Ë  U�uKF*« œ«d¹≈ w� ‚bB�« wC²Ið WOŽu{u*«

ÊU¼–√ w� sJO�Ë ÆÆÆ WOŽu²�UÐ t²'UF� »uKD*« Ÿu{u*«  UOzeł s� WOzeł

U�—U� WLŁ Ê√ WOM�_« WOŽu²�« d�√ vKŽ 5LzUI�«ÎU¹d¼uł ÎwŽu{u*« ÂöŽù« 5Ð 

w�UI¦�«Ë wLOKF²�« Á«u²�� ÊU	 ULN� —uNL'« Ê√Ë ÆÆÆ WNłu*« W¹UŽb�« 5ÐË

¡U?H?š≈ Ê√Ë tð«– ¡UIKð s� ozUI(« nA²J¹ Ê√ lOD²�¹ YO×Ð ¡U	c�« s� u¼

ÆW¹UN½ ô U� v�≈ dL²�¹ Ê√ sJ1 ô ozUI(«
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œ«d�ú� WO	uK��« ◊U/_« bOOIð ÊS� W�U¦J�« ∫ÕU−M�«  U³KD²� f�UšË

…bŠ«Ë WKL−Ð r²¹ Ê√ sJ1 ôË ÆÆÆ WKO�Ë Âu¹ w� r²¹ Ê√ sJ1 ô  UŽUL'«Ë

UI�Ë WÐuKD� W�U¦J�« qÐÎÆWÝË—b�  UDD< 

ÊS� —«dL²Ýô« ∫WOM�_« WOŽu²K� ÕU−M�«  U³KD²� s� ”œU��« q�UF�«Ë

W?O?Žu?²?�« U?N?K?Š w� VKD²ð w²�« U¹UCI�« Ë√  öJA*« Àb% w²�«  «dŁR*«

U?½U?OŠ√Ë ÆÆÆ …œbF²� WOM�_«ÎU?¼d?O?ŁQ?ð Àb%Ë Èb*« …bOFÐË W�“ö²� ÊuJð 

 «d?²H� ‡ W�U¦J�« l� ‡ —«dL²Ýô« VKD²ð UN²Nł«u�Ë …dO³	 WOM�“ WŠU�� w�

Z?zU?²?M?�« ”U?O?I?� W?d?� w?D?F?ð w?J?� …d?²?� W?KL(« n�u²ð b�ËÆÆÆ WK¹uÞ

 WF&d*« W¹cG²�« vKŽ ‰uB(«ËFeed BackÆn½Q²�ð rŁ 

U?N?K?³?Ý w?� W?³?ÝU?M?� W?K?L?(« q?F?−?¹ Íc?�« Ÿu?M?²�« u¼ lÐU��« q�UF�«Ë

W?¹œU?B?²?�ô«Ë W?O?�U?I?¦?�«Ë WOLOKF²�«  U¹u²�*« q	Ë —ULŽ_« qJ� UN³O�UÝ√Ë

ÆWO¾O³�«Ë WOŽUL²łô«Ë

ÆÆÆ W½Ëd*« w¼ WOM�_« WOŽu²K� WKLŠ Í√ ÕU−M� ÍœR*« s�U¦�« q�UF�«Ë

ô q?Ð ÆÆÆ U?N�«b¼√ oOI%Ë UNŠU−M� WKL(« vKŽ 5LzUI�« WŽUM� wHJð ö�

Ë√ W?K?L?(« n?�u?Ð —«dI�« –U�ðô wHJ¹ U� W½Ëd*« s� cOHM²�« w� ÊuJ¹ Ê√ bÐ

UOK	 UNO� »UD)« VO�UÝ√Ë UNKzUÝËË UN−NM� dOOGðÎUOzeł Ë√ ÎÆZzU²M�« V�Š 

 U¼U&« ”UO� dOGÐ …ułd*« UN−zU²½ oI% ô UNK	 q�«uF�« Ác¼ Ê√ vI³¹Ë

 W?F?&d?*« W?¹c?G?²?�« v?KŽ ‰uB(«Ë ÂUF�« Í√d�«Feed Backl?ł— q?¦9 w²�« 

U¼dOGÐ w²�«Ë WOM�_« WOŽu²�UÐ W�bN²�*« dO¼UL'« Èb� qFH�« œËœ—Ë ÈbB�«

qÐ UN�«b¼√ oI% ô b�ËÆÆÆ rKE� oH½ v�≈ WOM�_« WOŽu²�«  öLŠ wC9

ÆWO�JŽ ZzU²½ v�≈ ÍœRð b�Ë
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qAH�« q�«uŽ

q?A?� v�≈ ÍœR¹ UNCFÐ Ë√ UNK	 U¼U½d	– w²�« ÕU−M�« q�«uŽ »UOž Ê≈

·bN²�*« s� q�√ ZzU²½ v�≈ UN�uu� q�_« vKŽ Ë√ WOM�_« WOŽu²�«  öLŠ

Ë√ q?A?H?�« «c?¼ v?�≈ ÍœR?ð b?� w?²�« q�«uF�« iFÐ p�– v�≈ nOC½Ë ÆÆÆ

∫wK¹ ULO� q¦L²ðË ·«b¼_« oOI% w� —uBI�«

ÆWG�U³*«  ‡ ±

Æd¹d³²�«  ‡ ≤

Æ‰UFH½ô«  ‡ ≥

ÆrOLF²�«  ‡ ¥

ÆozUI(« ¡«e²ł«  ‡ µ

Ê√ ÕU−M�« «uII×¹ wJ� WOM�_« WOŽu²K� WKLŠ Í√ wDD�� Vł«Ë s�Ë

—u?BI�« Ë√ qAH�« q�«uŽ «u³M−²¹ Ê√Ë U¼U½d	– w²�« ÕU−M�« q�«uŽ «u�e²K¹

 ÆUNO�≈ U½dý√ w²�«s�_« “UNł WLN� X�O� WOM�_« WOŽu²�« Ê√ ‰uI½ Ê√ vI³¹Ë

s?�Ë v?�Ë_« W?ł—b�« s� WOMÞË WLN� w¼ qÐ jI� wM�_« ÂöŽù« “UNł Ë√

W?¹u?ŽœË W?O?L?O?K?F?ð s?� W?�Ëb?�« w?� …e?N?ł_« W�U	 UNO� „—UAð Ê√ V−O� rŁ

U?C?¹√ WO×Ë qÐ WO�UIŁË WO�öŽ≈ËÎ…e?Nł_« Ác¼ qLFð Ê√ s� bÐôË ÆÆÆ 

Ædšü« tOM³¹ U� U¼bŠ√ ÂbN¹ ö� …bŠ«Ë W¹dJ� W�uEM� —UÞ≈ w� UNK	

U?�Ëe?� d?¦	√ wN� lL²−� Í_ W�“ô —u�_« Ác¼ X½U	 «–≈ËÎU?MðUFL²: 

lOD²�ð v²Š —«dI²Ýô«Ë ÊU�_«Ë s�_UÐ rFMð Ê√ UN� ułdð w²�« WO�öÝù«

t½U×³Ý tK�« UN� œ«—√ UL	 ÊuJð Ê√Ë WOLM²�«Ë ¡UM³K� ⁄dH²ð Ê√ WO�öÝù« W�_«

v�UFðË˝”UMK� Xłdš√ W�√ dOš˚ Æ



 
 المراجع



¥∂

l‡‡ł«d*«

±Æ±µ¥ W¹¬ ¨Ê«dLŽ ‰¬ …—uÝ ‡ 

Æ¥ W¹« ¨g¹d� …—uÝ  ‡ ≤

Æ±± W¹¬ ¨nÝu¹ …—uÝ  ‡ ≥

Æ≥ W¹¬ ¨5²�« …—uÝ  ‡ ¥

ÆÊ Â √ …œU� ¨≤∑ ‡ ≤∂ ’ ¨ÕU×B�« —U²�� ‡ µ

W?K?�?K?Ý ¨…d?¼U?I?�« ¨W?OÐdF�« WGK�« lL−� ¨.dJ�« Ê¬dI�« ÿUH�« r−F�  ‡ ∂
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ÆWO�öÝù«  UF�U'« WDÐ«—
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Æ∂∑µ’ ̈ Â±π∏∞ ̈ …d¼UI�« ̈ WOÐdF�« WGK�« lL−� ̈ eOłu�« r−F*«  ‡ ±±
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